Provincie Noord-Brabant

RAAMOVEREENKOMST

voor het leveren van softwarelicenties en bijbehorende dienstverlening

Kenmerk: C2273273
Contfractnummer: [YNOOOOOOQ]

De ondergetekende,

1. PROVINCIE NOORD-BRABANT,

gevestigd te 's-Herfogenbosch, Brabantlaan 1 (5216 TV);

te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [naam + functie],
hierna te noemen: “Opdrachtgever”,

en

2. [NAAM LEVERANCIER],

gevestigd te [plaats + straat],

te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [naam + functie],
KvK-nummer [nummer],

hierna te noemen: “Leverancier”,

afzonderlijk of gezamenlijk ook wel te noemen: “Partij” of “Partijen”;

OVERWEGENDE DAT:

met deze Raamovereenkomst wordt beoogd de randvoorwaarden vast te stellen
waarbinnen opdrachten tof stand kunnen komen alsmede een raamwerk te geven voor de
confractuele voorwaarden waaronder opdrachten worden uitgevoerd;

VERKLAREN HET VOLGENDE TE ZIJN OVEREENGEKOMEN:

Artikel 1 Voorwerp van de Raamovereenkomst
1. Leverancier verplicht zich jegens Opdrachtgever toft:
a. het leveren van software licenties welke on-premise en/of als SaaS/laaS/Paas
(Xaas) oplossingen afgenomen kunnen worden

b. het bieden van service en onderhoud en gerelateerde dienstverlening (incl.
consultancy) m.b.t. licentie aanschaf, compliance, implementatie,
licentiemanagement & beheer. (zie par. 1.2 Beschrijvend Document).

c. Het leveren van basis Software Asset Management zoals beschreven in par. 5.3
Beschrijvend Document

2. De hieronder genoemde documenten maken deel uit van deze Raamovereenkomst.

Voor zover de documenten met elkaar in tegenspraak zijn, geldt de navolgende
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rangorde, waarbij het hoger genoemde document prevaleert boven het lager
genoemde:

deze Raamovereenkomst;

Model verwerkersovereenkomst ICT dienstverlening

Beschrijvend document inclusief bijlagen, casenummer C2207786
Algemene Inkoopvoorwaarden Provincies 2018 (AIVP);

Aanvullende voorwaarden Saas 2018

Prijzenblad

NVI

@ "0 0000

Artikel 2 Duur van de Raamovereenkomst

1.

Deze Raamovereenkomst freedt — zo nodig met terugwerkende kracht na ondertekening
door beide Partijen — in werking per 01-10-2021 en wordt aangegaan voor een periode
van 2 jaar. Bij het verstriken van deze periode van 2 jaar kan de Raamovereenkomst door
Opdrachtgever twee keer worden verlengd met telkens een periode van één jaar. De
Raamovereenkomst eindigt derhalve uiterlijk op 30-9-2025, na het verstrijken van 4 jaar na
haar inwerkingtreding, zonder dat daartoe opzegging vereist is.

2. Indien Opdrachtgever gebruik wenst te maken van de optie tot verlenging als bedoeld in
het vorige lid, maakt Opdrachtgever dat uiterlik 3 maanden voor het verstriken van de
lopende periode schriftelijk kenbaar aan Leverancier.

Artikel 3 Prijzen

1. Leverancier levert de licenties en diensten, bedoeld in artfikel 1 lid 1 sub a en sub b van
deze Raamovereenkomst, tegen een maximale marge [xx] % op de inkoopprijs van
Leverancier. Voor Microsoft, Oracle en SAP hanteert de leverancier een marge van 0%
(zie prijzenblad).

2. Leverancier levert de basis Software Asset Management dienstverlening, bedoeld in artikel
1 lid 1 sub ¢ van deze Raamovereenkomst, fegen een vergoeding van [xx] per jaar (zie
prizenblad).

3. De overeengekomen prijzen, tarieven en marge (zie prijzenblad) zijn vast en onveranderlijk
gedurende de duur van deze Raamovereenkomst hieronder worden ook de optionele
verlengingen verstaan.

4. Leverancier is verplicht om op eerste verzoek van Opdrachtgever inzicht te geven in de
inkoopyprijs van Leverancier.

5. Voor zover er gesproken wordt over prijzen, wordt daarmee bedoeld prijzen in Euro’s en
exclusief BTW.

Artikel 4 Totstandkoming opdracht

1.

Een opdracht komt op de volgende wijze tot stand:

- de contactpersoon van Opdrachtgever — of met diens toestemming een andere
medewerker van de Opdrachtgever - neemt contact op met Leverancier in verband
meft een offerte-uitvraag en/of adviesvraag;

- Leverancier stelt een offerte en/of een advies op m.b.t. het gevraagde;

- Opdrachtgever bevestigt de offerte middels het verstrekken van een opdrachtbrief
en/of neemt kennis van het advies. De opdrachtbrief is voorzien van een uniek
bestelnummer welke op de factuur van Leverancier vermeld wordt;
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2.

- In geen geval kan Leverancier aanspraak maken op de verlening van een opdracht
op grond van de Raamovereenkomst.
Opdrachtgever is niet verplicht geoffreerde software af te nemen bij Leverancier.

Artikel 5 Wet BIBOB

1.

2.

Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om een onderzoek in het kader van de Wet

Bibob uit te (laten) voeren conform de Beleidsregel toepassing Wet Bibob Noord-Brabant.

Opdrachtgever heeft, met inachtneming van het daaromtrent bij of krachtens de Wet

Bibob bepaalde, het recht deze Raamovereenkomst te ontbinden, indien de uitkomsten

van het Bibob-onderzoek daartoe naar het oordeel van Opdrachtgever aanleiding

geven.

Een aanleiding tot ontbinding als bedoeld in het vorige lid doet zich in ieder geval voor als

uit het Bibob-onderzoek volgt dat Raamovereenkomstig het bepaalde in artikel ¢ Wet

Bibob sprake is van:

a. feiten en omstandigheden die grond kunnen opleveren voor de toepassing van artikel
2.86lid 2 en lid 3 en artikel 2.87 lid 1 Aanbestedingswet 2012;

b. de mogelikheid dat Leverancier wordt gefinancierd met uit gepleegde strafbare feiten
verkregen of te verkrijgen op geld waardeerbare voordelen;

c. ernstig gevaar dat Leverancier bij de uitvoering van deze Raamovereenkomst strafbare
feiten zal plegen.

. Indien Opdrachtgever voornemens is van het in lid 2 van dit artikel bedoelde recht

gebruik te maken, zal de Opdrachtgever niet tot ontbinding overgaan voordat
Opdrachtgever Leverancier in de gelegenheid heeft gesteld zijn zienswijze naar voren te
brengen als bedoeld in artikel 33 Wet Bibob in samenhang gelezen met de artikelen 4:9
tot en met 4:12 van de Algemene wet bestuursrecht.

. Indien uit het Bibob-onderzoek volgt dat sprake is van een mindere mate van gevaar dat

Leverancier bij de uitvoering van deze Raamovereenkomst strafbare feiten zal plegen,
heeft Opdrachtgever het recht redelike aanvullende voorschriften aan Leverancier op te
leggen ter zake de uitvoering van deze Raamovereenkomst, waaronder in ieder geval het
recht om exira toezicht uit te oefenen op de Leverancier. Leverancier is gehouden deze
voorschriften na te leven. Indien Leverancier deze voorschriffen naar het oordeel van
Opdrachtgever niet of onvoldoende naleeft, kan Opdrachtgever, nadat Leverancier
schriftelijk in gebreke is gesteld met inachtneming van een redelijke termijn, alsnog deze
Raamovereenkomst ontbinden op grond van dit artikel.

. Indien ontbinding van deze Raamovereenkomst op grond van dit artikel plaatsvindt, is

Opdrachtgever generlei vergoeding verschuldigd aan Leverancier ter zake zijn
werkzaamheden.

Artikel 6 Opzegging, ontbinding en vernietiging

1.

Onverminderd het bepaalde in artikel 10 AIVP mag Opdrachtgever deze
Raamovereenkomst met een opzegtermijn van drie maanden opzeggen in het geval
Opdrachtgever in een door een derde geinitieerde procedure wordt verboden
vitvoering te geven aan deze Raamovereenkomst of wordt geboden deze
Raamovereenkomst te beé&indigen.

In het geval deze Raamovereenkomst wordt vernietigd uit hoofde van de
Aanbestedingswet, is Opdrachtgever aan Leverancier geen vergoeding van kosten of
gederfde winst verschuldigd.
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3. Beéindiging van deze Raamovereenkomst laat onverlet de rechten en verplichtingen die
voortvloeien uit lopende opdrachten. Alle rechten en verplichtingen die voortvloeien uit
deze Raamovereenkomst inclusief bijlagen blijven van kracht totdat de uitvoering van de
laatste opdracht is voltooid.

Artikel 7 Algemene voorwaarden

Op deze Raamovereenkomst zijn de Algemene Inkoopvoorwaarden Provincies 2018 en
Aanvullende voorwaarden SAAS 2018 van toepassing, voor zover daarvan in deze
Raamovereenkomst niet wordt afgeweken.

Aldus opgemaakt en in tweevoud ondertekend,

‘s-Hertogenbosch, ............o.oonil. [Plaats + datum]
Opdrachtgever [Leverancier]
Door: Door:

Functie: Functie:
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